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Case management - koordinovana podpora Akreditace MPSV
Cislo akreditace: A2024/0232-SP/PC/VP
Kurz poskytuje srozumitelny Gvod do case managementu jako metody koordinované podpory.
Utastnici ziskaji prehled o principech, hodnotach a cilech case managementu a naudi se, jak jej
vyuzit ve své kazdodenni praxi. Program se zaméruje na roli case managera, jeho kompetence
a dovednosti, a zaroven ukazuje, jak budovat spolupraci a sité na mistni trovni. Kurz je idealni
pro ty, ktefi chtéji pochopit, jak efektivné koordinovat podporu napfic systémy a profesemi.

Faze case managementu v praxi Akreditace MPSV
Cislo akreditace: A2024/0233-SP/PC/VP
Kurz poskytuje pevny zaklad znalosti a dovednosti, které jsou nezbytné pro kvalitni vykon role
case managera. Ucastnici si projdou vdechny faze procesu case managementu -
od vyhledavani klientd pres posouzeni potfeb az po planovani, monitoring a evaluaci podpory.
Kurz prinasi srozumitelnou strukturu, praktické priklady i konkrétni nastroje, které pomahaji
efektivné koordinovat péci a zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb.

Manazerské dovednosti v case managementu Akreditace MPSV
Cislo akreditace: A2024/0231-SP/PC/VP
Kurz pomaha rozvijet klicové manazerské dovednosti potrebné pro vedeni a koordinaci tymu
i pro efektivni praci s klienty. U€astnici si osvoji principy planovani, delegovani, motivace
a vyhodnocovani vysledkd. Seznami se s metodami vedeni tymovych porad i s nastroji, jak
meérit efektivitu a reagovat na meénici se potreby klientl. Kurz je prakticky a interaktivni -
zameéreny na rozvoj dovednosti, které Gcastnik vyuZije okamzité ve své kazdodenni praxi.

Multidisciplinarni spoluprace a sité v case managementu Akreditace MPSV
Cislo akreditace: A2022/1173-SP/PC/VP
Kurz pomaha Gcastnikdm porozumét principm tymové a sitové spoluprace v kontextu case
managementu. Nabizi praktické nastroje pro nastaveni komunikace, podporu udrzitelnosti
tymu a posilovani zapojeni jednotlivjch ¢lend do spoleéného cile. Ucastnici se naudi,
jak budovat a Fidit sité odbornikd, jak predchazet konfliktdm a jak spolupraci zvySovat kvalitu
a efektivitu péce. Soucasti kurzu jsou i realné kazuistiky z praxe a prostor pro sdileni
zkusenosti.

Komunikacni, medialni dovednosti a asistivni technologie Akreditace MPSV

V case managementu

Cislo akreditace: A2023/0139-SP/PC/VP
Kurz nabizi jedinecné propojeni komunikacnich a medialnich dovednosti s modernimi
technologiemi, které méni podobu socialnich sluzeb. Utastnici si osvoji techniky efektivni
komunikace, argumentace a prezentace, ale také se seznami s nejnovejsimi trendy v oblasti
asistivnich technologii — od chytrych domacnosti po robotické asistenty. Kurz je interaktivni,
zameéreny na praxi a poskytuje konkrétni tipy, jak |épe komunikovat i vyuzivat technologie
ve prospéch klientl i celého tymu.

Rozpoznani paliativnich potreb a prace s nimi v terénnich Akreditace MPSV

socialnich sluzbach

Cislo akreditace: A2024/0017-SP/PC/PP/VP
V/ kurzu ziskate jistotu v rozpoznani paliativnich potreb klientd a naucite se je vnimat v Sirsich
bio-psycho-socio-spiritualnich souvislostech. Posilite své komunikacni dovednosti pro citlivé
rozhovory o zavéru zivota s klienty i jejich blizkymi a osvojite si zplsoby, jak informace
bezpecné a srozumitelné predavat v ramci tymu terénni sluzby. Ziskate také prehled o zakladni
terminologii, sluzbach a organizacnich postupech paliativni péce v terénu. Nedilnou soucasti
je podpora vlastni sebepéce, ktera vam pom(ze |épe zvladat psychickou zatéz spojenou s péci
0 umirajici a dlouhodobé si udrzet profesni stabilitu.

Péce o klienta s potfebou paliativni péce v osobni asistenci Akreditace MPSV
Cislo akreditace: A2024/0019-SP/PC/PP/\/P
Kurz vam poskytne srozumitelny a prakticky vyuzitelny prehled zakladd geriatrické paliativni
péce a péce v zaveru zivota v kontextu osobni asistence. Naucite se lépe rozumét potfebam
paliativniho klienta, ziskate konkrétni nastroje pro nefarmakologické zvladani symptomdi
a posilite své dovednosti v citlivé komunikaci s klientem i jeho blizkymi o progresi onemocneéni,
umirani a smrti. DlleZitou soucasti je také pfiprava na situaci mrti klienta, prace s pozUstalymi
a zakladni principy sebepéce, které vam pomohou zvladat emocné narocné situace
a dlouhodobé si udrzet profesni stabilitu a motivaci.

Vybrané aspekty zdravotni péce v praxi koordinované podpory

Kurz poskytuje cennou inspiraci, jak propojit zdravotni a socialni péci v koordinovaném pristupu
- case managementu. Diky vedeni zkuseného odbornika budete mit pfilezitost ziskat nejen
teoretické znalosti, ale predevsim praktické vhledy z realné praxe. Naucite se porozumét
specifickym potrebam klientd v kontextu jejich zdravotniho stavu, rozsirite si své schopnosti
v ramci multidisciplinarni spoluprace a posilite svou pozici v tymu jako nepostradatelny
odbornik.
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Pravo v koordinované péci

Pravni znalosti jsou nedilnou soucasti kvalitni koordinované péce. Kurz poskytuje Gcastnikm
uceleny prehled pravnich principd, povinnosti a odpovédnosti, které se dotykaji prace case
managera a spolupracujicich odbornikl. Zaméfuje se také na moznosti zastoupeni lidi v situaci
postupné ztraty rozhodovacich schopnosti - od plné moci a napomoci pfi rozhodovani pres
zastupovani ¢lenem domacnosti az po omezeni svépravnosti. Praktické priklady a modelové
situace pomohou preveést legislativu do kazdodenni praxe.

INN

Vybrané kurzy radi pripravime a zrealizujeme pfimo pro vas na miru — podle
zameéreni vasi organizace i aktualnich potreb tymu.

Pro vice informaci nas kontaktujte pres



https://www.neztratitsevestari.cz/vzdelavani/poptavka-kurzu-na-miru/
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